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CATALOGO DE SERVICIOS










Quién

Donde

Quién

WRF es un equipo de consultores empresariales que proviene de
distintos dmbitos y sectores, con una amplia experiencia tanto a
escala  nacional como internacional.  Presta  servicios
empresariales y técnicos, en dreas de negocio.

Mision

Tenemos como mision realizar nuestra actividad superando las
expectativas de nuestros clientes, dando un servicio
actualizado y competitivo.

Vision

Nuestra vision es ser pioneros en servicios y capacidad de
respuesta a las necesidades actuales y futuras del tejido
empresarial.

Valores

El frabajo en equipo, la creencia que todo se puede hacer
mejor, la promocién del conocimiento y experiencia de la
veterania, sinceridad, honestidad y transparencia.

Valls
Carrer del Tren, 6 atico 1°
43800 (Tarragona)
M: 686.765.034

www.wrfconsultancy.eu



Direccion
técnica

Juanjo Grasa Centeno
Fundador y director general de WRF
juanjo.grasa@wrfconsultancy.eu

Miembro asociado al Colegio de Economistas de
Cataluna

Miembro asociado al Colegio de Ingenieros Industriales de
Cataluna

Miembro de AEC-SAE, Asociacién de Empresas
Consultoras-Servicios de Asesoria Empresarial

Colaborador Social (Camerfirma)

Miembro de AEDEMO, Asociacion Espanola de Estudios de
Mercado, Marketing y Opinién (NUmero 2000)

Sello Profesional del Asesor SPA

Adherido al Cdédigo CCI/ESOMAR en materia de
investigacion de mercados y estudios de opinién

Miembro del CEPTA, Confederacién Empresarial de la
Provincia de Tarragona






Servicios

10.

Consultoria Empresarial
Desarrollo de negocios

Planes de financiacion
Internacionalizacidon

Marketing y Comunicacion
Formacion

Subvenciones e [+D+i

Calidad e Ingenieria de Procesos
Recursos Humanos

RSC






1. Consultoria empresarial

Planificacion estratégica:

- Planes estratégicos
- Andlisis organizacional
- Planes y modelos de negocio

Estudio de producto y de mercado

- Investigacion y prospeccion de nuevos mercados
- Lanzamiento de nuevos productos

- Auditoria y opfimizacion de redes comerciales

- Manuales de ventas

Logistica

- Estrategia
- Gestidon de aprovisionamiento y proveedores
- Manuales y procedimientos
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2. Desarrollo de negocios

Planes de viabilidad econdmico-financieros
Diagnodsticos integrales y planes de accion
Gestion de proyectos (Project Management)
Corporte Finance

Outsourcing

Emprendimiento

Estudios de precios
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3. Planes de financiacion

Productos de banca y administracion publica

- Préstamos - Microcréditos
- Préstamos hipotecarios -ICO

- Lineas de crédito - Leasing

- Lineas de descuento - Factoring

Capital riesgo. Capitalizacion, profesionalizacion y asesoria para
desarrollar y expandir la empresa.

- Capital semilla - Capital de sustitucion. MBO y MBI
- Capital de inicio - Capital de reorientacion
- Capital de expansion - Capital puente (Bolsa)

Business Angels. Inversores privados de proximidad motivados por
finalidades econdmicas o sociales.

- Capital semilla
- Capital de desarrollo
- Capital de crecimiento

Subvenciones en el dmbito local, autondmico, nacional vy
europeo
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4. Internacionalizacion

Pre-andlisis

Elaboracion del plan estratégico de internacionalizacion y de su
puesta en marcha

Seleccidén del canal de venta

BUsqueda e identificacion de nuevos clientes y distribuidores
Definicidn y gestion de la ventaja competitiva

Elaboracion de los precios de coste

Acompanamiento y soporte en ferias nacionales e internacionales
Web customer-centric

Guia posibles subvenciones

Consorcios de exportacion

Comercializacion

Servicios de traduccidn, interpretacion, acompanamiento a visitas
internacionales
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5. Marketing y Comunicacion

Planes de Marketing

Diseno de imagen corporativa

Diseno de productos y packaging

Diseno de carteleriq, tripficos y otros formatos
Dinamizacion del punto de venta

Encuestas de satisfaccion

Organizaciéon de actos y eventos

Acciones formativas: Orientacion al cliente y ventas
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6. Formacion

Planes de formacién: presencial y e-learning

Diseno de planes de formacion integrales, diagndstico vy
soluciones formativas

Desarrollo plataformas e-learning (Moodle)

Formacion in-company, outdoor e indoor

Formaciéon a unidades de innovacion

Formacion de trabajo en equipo y equipos de alto compromiso
Formacion en Pensamiento Creativo

Entidad gestora Fundacion Tripartita
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7. Subvenciones e |+D+i

Gestion de subvenciones para investigacion, desarrollo e
innovacion

Realizacion de Proyectos de investigacion
Financiacion
Consultoria [+D+i

Servicio de innovacién para las empresas
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8. Calidad e Ingenieria de
Procesos

Asesoramiento en Sistemas de Calidad: ISO%001, ISO14000, 5s
Cdlculo de Tiempos

Estudios de Operaciones

Implantaciones y Asesoria Lean Management

Reingenieria y rediseno/mejora de procesos

Organizacion Industrial

Project Management

Valls Carrer del Tren, 6, atico 12, 43.800 (Tarragona) - M: 686.765.034



9. Recursos humanos

Coaching de equipos:

- Comunicacion
- Conciencia colectiva
- Gestion del estrés

Manual de organizacion:

- Asesoramiento en el organigrama de la empresa

- Division del trabajo

- Estrategias de coordinacion

- Cambios organizacionales y tratamiento de las resistencias

Descripcion de puestos de trabajo (DPT):

- Identificacidon de puestos clave
- Carencias y/o duplicidades en las responsabilidades de los
puestos

Implantacion de la direccidn por objetivos:

- Sistemas de retribucion variable
- Evaluaciéon del desempeno
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10. RSC

Voluntariedad y competitividad

Desarrollo sostenible

Identificacion y andilisis de los Stakeholders o grupos de interés
Viabilidad

Cardcter gradual y progresivo

Adaptacion

Trabajos y proyectos desarrollados
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